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o Designacdo do Projeto: PROJETOS INDIVIDUAIS — Qualificagdo das PME

o Custo total elegivel: 228.914,75€

o Apoio financeiro da UE: 103.011,64€

o Apoio financeiro publico nacional: 0

Sintese do Projeto:

A Tupai - Fabrica de acessorios industriais S.A, € uma empresa que desenvolve a sua atividade
na producdo de ferragens para os setores da construcdo e decoracdo, fabricando fechaduras,
dobradicas, acessorios de banho, sistemas modulares para cabines, ferragens para vidro e
ainda acessorios para habitacdo ou pecas de sinalética.

Destaca-se dos concorrentes apresentando produtos Unicos e inovadores, tendo uma recente
linha de produtos criada a partir de uma parceria com a marca de luxo austriaca Swarovski,
justificando também o seu cariz exportador, estando presente em vdrios paises distribuidos
pelos continentes Europeu, Americano e Africano.

Ha dois anos foram implementadas na empresa um conjunto de medidas que contribuiram
para restabelecer o normal funcionamento da mesma (a empresa enfrentou um dos
momentos mais delicados da sua histéria com a crise), reduzindo custos, apaziguando a queda
das vendas e producgdo. Aqui foram também submetidas mudancas a nivel organizacional,
apostando na modernizagdo do parque de maquinas, substituindo equipamentos antiquados
por maquinas com tecnologia de ponta, apostando também na formacdo dos seus
colaboradores (de notar que conta com 169 trabalhadores) e intensificando a sua aposta nas
acoes de marketing. Com isto a empresa recuperou o dinamismo comercial e alcancou um
patamar de rentabilidade operacional que ja ndo atingia ha muito.

O projeto desta empresa pretende fomentar a aquisicdo de um elevado nivel gestionario e
organizacional, permitindo ganhos de eficiéncia e competitividade, introduzindo praticas
inovadoras na criacdo de valor e forte aposta na internacionalizagdo. Com isto a empresa
focou o seu projeto em duas grandes areas:

1) Eficiéncia e Inovacdo Organizacional - onde prevé a introducdo de um ERP que integrara e
interligard as areas funcionais produtivas e administrativas, adquirindo 25 licencas, investindo
também na aquisicdo de hardware essencial de suporte, com o objetivo de atualizar e
melhorar o funcionamento global da empresa, detetando e corrigindo erros/falhas com maior
qualidade e eficiéncia.

2) Eco-inovagdo - O presente projeto contempla investimentos que permitirdo a minimizagdo
dos residuos produzidos, a substituicdo de produtos perigosos por uns mais greens, a reducdo
dos consumos energéticos e agua, promovendo uma utilizacdo mais eficiente dos recursos e
uma minimizacdo do consumo das matérias-primas. A empresa pretende instalar uma linha de
gestdo de 4guas das linhas de galvanizacdo e da vibracdo, reduzindo o consumo das aguas e
uma melhoria na sua qualidade, realizar um estudo e analise do risco de derrame nas suas
linhas galvanicas, de modo a garantir a seguranca dos seus colaboradores e das populacbes
vizinhas, pretende também proceder a alteracdo do seu sistema de tubagens e instalar
chaminés e preparar condutas para controlar rigorosamente a emissdo de gases.



